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PREVENZIONE,
MONITORAGGIO E GESTIONE
DEGLI EVENTI AVVERSI DEL
PERSONALE
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PREMESSA

Gruppo Sanimedica svolge attivita di assistenza domiciliare integrata con una sede
operativa in Viale Tito Labieno 24 con reperibilita H24.

Ogni operatore puo facilmente comunicare eventuali eventi avversi con il coordinamento
medico ed infermieristico attraverso la rete telefonica ed il collegamento telematico.

PREVENIRE - MONITORARE L'EVENTO AVVERSO

Gruppo sanimedica organizza dei corsi di prevenzione per ridurre al minimo i rischi di
eventi avversi correlati all'attivita lavorativa, effettua un monitoraggio periodico da parte
dell'assistente sociale e della psicologa al fine di monitorare il livello di stress lavorativo e
prevenire il burn-out degli operatori.

La gestione di eventuali eventi avversi, che compromettano momentaneamento o
definitivamente la capacita lavorativa dell'operatore vanno comunicati tempestivamente
alla sede operativa al fine di riprogrammare l'attivita delle cure domiciliari su altri
operatori. Prontamente le famiglie saranno avvistate dal case manager di riferimento.



